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หลักการและเหตุผล (Introduction) 

การดําเนินธุรกิจในปัจจุบัน เป็นการแข่งขันในการลดต้นทุนการผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ  
ทํางานและเพิ่มคุณภาพให้กับสินค้า ทําให้สามารถได้กําไรในการผลิตที่เพิ่มขึ้ น ซึ่งง่ายกว่าการขึ้นราคา 
สินค้ามาก เทคนิคการลดต้นทุนทั้งในและนอกกระบวนการผลิตมีอยู่หลายวิธี MUDA MURI MURA เป็น
เทคนิคแนวคิดของประเทศญี่ปุ่นในการบริหารงาน  

Muda หรือความสูญเปล่า อาจเกิดได้หลาย ลักษณะ เช่น ความสูญเปล่าที่ เกิดจากการรอ        
การเคล่ือนย้าย การปรับเปลี่ยน การทําใหม่ การถกเถียง 

  ความสูญเปล่าทั้ง 8 ประการ (7+1 wastes)  
ความสูญเปล่าที่ 1 ความสูญเสียที่เกิดจากการผลิตมากเกินไป (Overproduction)  
ความสูญเปล่าที่ 2 ความสูญเสียที่เกิดจากการผลิตของเสีย (Defect)  
ความสูญเปล่าที่ 3 ความสูญเสียที่เกิดจากการล่าช้าหรือการรอคอย (Delay or Waiting)  
ความสูญเปล่าที่ 4 ความสูญเสียที่เกิดจากการมีวัสดุคงคลังที่ไม่จําเป็น (Inventory / work in-process) 

ความสูญเปล่าที่ 5 ความสูญเสียที่เกิดจากการขนส่งหรือขนย้าย (Transport)  
ความสูญเปล่าที่ 6 ความสูญเสียเกิดจากการกระบวนการผลิต (Process)  
ความสูญเปล่าที่ 7 ความสูญเสียที่เกิดจากการเคล่ือนไหวที่ไม่จําเป็น (Motion)  
ตามทฤษฎีเดิม 7 wastes ได้มีเพ่ิมความสูญเปล่าตัวที่ 8 (ความสูญเปล่า 7+1 ประการ)  
ความสูญเปล่าที่ 8 การใช้คนไม่เป็น (Underutilized people)  
Mura หรือความไม่สม่ำเสมอ งานที่มีความไม่สม่าเสมอไม่ว่าจะเป็นในเรื่องปริมาณงาน ทําให้เกิด

ความไม่ สมำ่เสมอของผลงานตามไปด้วย และความไม่มีมาตรฐานของการทํางาน  
Muri หรือการฝืนทํา การฝืนทําสิ่งใดๆ ก็ตามมักทําให้เกิดผลกระทบบางอย่างในระยะยาว  
สรุปคือ MUDA ความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น MURI ความยากลําบากความไม่เป็นธรรมชาติ และ 

MURA ความไม่สม่ำเสมอในการทํางาน ความหมายรวมคือการเปรียบเทียบระหว่าง จุดประสงค์ (สิ่งที่
ต้องการ) กับวิธีการ (วิธีที่จะทําให้ได้ในสิ่งที่ต้องการ) วิธีการต่างเกินไปน้อยเกินไปหรือไม่สม่ ำเสมอก็จะทํา 
ให้เกิดความสูญเปล่าได้ทั้งสิ้น ดังนั้นจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปูพื้นฐานความรู้ ความเข้าใจถึงสาเหตุ ดังกล่าว

เทคนิคการลดต้นทุนและกําจัดความสูญเปล่าด้วยหลัก 3 MU 
(Cost and Wastes Reduction by 3 MU Techniques) 
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ข้างต้น ว่าจะมีแนวทางป้องกันแก้ไขด้วยวิธีการง่ายๆ ได้อย่างไรและสามารถนําไปประยุกต์ปฏิบัติ  ใช้ได้
อย่างมีประสิทธิผลเกิดประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานเพ่ิมขึ้น  

หลักสูตรนี้จึงเป็นคําตอบที่ดีของการใช้เครื่องมือในการแก้ไขปัญหาการทํางานได้อย่างเป็นระบบ 
และเห็นผลได้อย่างแน่นอน เป็นการรวบรวมเครื่องมือที่ใช้แก้ไขปัญหากับพนักงานในระดับปฏิบัติการ
และ การรวมกลุ่มทํากิจกรรมเพ่ือช่วยกันระดมสมอง ในการแก้ไขปัญหาด้วยหลักการ 3MU เป็นอย่างดีอีก
ด้วย 

 
วัตถุประสงค์  (Objective) 

1. เพ่ือสร้างแนวคิดในการเลือกใช้เครื่องมือในการลดความสูญเสียในการผลิต อย่างเป็นระบบ 
2. เพ่ือเสริมสร้างแนวคิดการป้องกันและแก้ไขปัญหา ความสูญเสียอย่างเป็นมีรูปแบบ 
3. เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาหน่วยงานและบริษัทอย่างต่อเนื่อง 
4. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเชื่อมั่นและกล้าถ่ายทอดประสบการณ์ความรู้ ความชํานาญในการทํางานเป็นกลุ่ม 

 

เนื้อหาการบรรยาย (Key Contents) 
1. หลักการดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรมและงานบริการในปัจจุบัน  
2. งานและการสร้างผลงาน คืออะไร  
3. “กําไร” ขององค์กรเกดิขึ้นจากสิ่งใด  
4. ความหมายและความสําคัญของคําว่า “ต้นทุน”  
5. ความท้าทายที่จําเป็นต้องมุ่งเน้นที่ “ความสูญเสีย”  
6.ความหมายของหลักการลดต้นทุนด้วย “3MU”  
6. แนวความคิดหลักเกี่ยวกับความสูญเปล่าเปล่าและต้นทุน  
7. ความเป็นมาและความหมายของ 8 Wastes   
8. การประยุกต์ใช้เครื่องมือ ไคเซ็น , Visual control , Poka Yoke และ ECRS                     
   เพ่ือลดความสูญเสีย  
9. เทคนิคของการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่องด้วยหลัก PDCA เพ่ือลดความสูญเปล่าในการทํางาน 
10. ตัวอย่างต่างๆ ที่ประสบความสําเร็จในการลด Waste ขององค์กรอื่นๆ  

Work Shop1 “ระดมสมองเพื่อวิเคราะห์ความสูญเสียในการทํางาน”  
Work Shop2 “ใจเขาใจเรากับคุณภาพที่ลูกค้าต้องการ”  
Work Shop3 “มาสร้างเป้าหมายการทํางานร่วมกันด้วยการทํางานเป็นทีม”  

        -แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ถามตอบ 
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ระยะเวลาการฝึกอบรม (Time)  1 วัน  9.00 – 16.00 น. 

  คุณสมบัติผู้เข้าอบรม (Target Participants) 
- พนักงาน หัวหน้างาน ผู้จัดการ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

 รูปแบบการการอบรม (Methodology) 
• การบรรยาย  

• เกม / กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบัติ Workshop และการนำเสนอผลงานกลุ่ม   

• การแบ่งปันการเรียนรู้ร่วมกัน + การแข่งขันกระตุ้นผลงาน   

• การเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ ( Adult Learning ) ทำให้ผู้เข้าอบรมสามารถนำความรู้ไปปรับใช้ได้
ทันท ี

• การบรรยายแบบมีส่วนร่วมสื่อสาร 2 ทาง, Workshop ถาม-ตอบ 

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่เจ้าหน้าที่ประสานงาน / สมศักดิ์ชัย 
บริษัท วิสด้อม แมก็ซ์ เซน็เตอร์ จำกัด 
Tel; 062-998-9445, 098-789-4524 

Email; marketing@wisdommaxcenter.com, L_somsakchai@wisdommaxcenter.com 
Website; www.wisdommaxcenter.com   Facebook; www.facebook.com/wisdommaxcenter 
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